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CIRCULAR INFORMATIVA

	DEPARTAMENTO: FORMACION Y RR.HH.
	ASUNTO:        CURSOS PROGRAMA 

“PLAN AVANZA 2”

	REFERENCIA:  012010 
	FECHA:      01 DE FEBRERO DE 2010


Dentro del Programa “PLAN AVANZA 2” del “Ministerio de Economía, Turismo y Comercio”, la ASOCIACIÓN HOTELERA DE MENORCA en colaboración con FORH pone a disposición de todos los Establecimientos Asociados un Programa de Formación destinado a avanzar, a través de las nuevas herramientas tecnológicas, la promoción de las Empresas turísticas y la personalización de sus servicios a través de sus WEBS.
	MODALIDAD
	TELEFORMACIÓN

	FECHAS
	DEL 15 DE FEBRERO AL 01 DE ABRIL DE 2010

	ACCESO
	A través de la Web : www.ashome.es

	
	

	PERFIL DEL PARTICIPANTE:
	Directores, Subdirectores, eCommerce Managers, WebMasters, Responsables de reservas online.

	TEMARIO:
	Se adjunta el Programa de Cursos

	PRECIO:
	GRATUITO.


	DOCUMENTACIÓN NECESARIA : 

	Además de la pre-inscripción en la Web, se tendrá que mandar la siguiente documentación por e-mail (planzavanza@forh.es) o por fax al 871 937601:

· DNI, en vigor, por ambos lados. Alternativamente: tarjeta de residente, pasaporte, o documento similar acreditativo de identidad.

· Cabecera de la última nómina (sólo es preciso la cabecera, donde se indican los datos del trabajador y la empresa). Para autónomos, último recibo.

· Hoja de inscripción, debidamente cumplimentada y firmada (la encontrarás cuando accedas al formulario electrónico). 




LISTADO DE CURSOS
	NOMBRE DEL CURSO
	HORAS

	 Web 2.0 y Marketing 2.0 turística
	20

	Promoción Web turística
	20

	Gestión opiniones y reputación On-line
	20

	Canales RSS, Creación de un Feed RSS
	20

	Redes sociales y comunidades virtuales
	20

	 e-Factura, firma electrónica y digitalización certificada
	20

	Administración de campañas en Google
	20

	 Posicionamiento Web en buscadores: SEO
	20

	 Sistemas de distribución electrónica: IDS's y GDS's
	20

	 Estrategias de Activación de demanda on-line turística
	20


Acceso a través de: www.ashome.es












[image: image8.jpg]* *

* *
* *
* %k

Fondo Social Europeo





